
 

 

H. AYUNTAMIENTO TANGANCÍCUARO 

2015 - 2018 

 

Servicios y/o trámites que ofrece 

INSTANCIA MUNICIPAL DE LA MUJER 

Cuarto Trimestre 2016 

 

Nombre del 
trámite o servicio 

Nombre de la 
unidad 

administrativa 
responsable de 

otorgar el 
servicio. 

Descripción y 
objetivo del trámite o 

servicio 

Requisitos para 
realizar servicio o 

trámite 

Comprobante a 
obtener 

Tiempo de 
respuesta 

Vigencia del 
comprobante 

a obtener 

Costo y área de 
pago, y sustento 

legal para su 
cobro; en su caso, 
especificar que es 

gratuito. 

Ubicación del 
área 

responsable 

Derechos del 
usuario ante la 
negativa o la 

falta de 
respuesta 

Horario de 
atención al 

público 

Números 
telefónicos 

Vínculo 
electrónico para 

descargar el 
fundamento 
jurídico del 

trámite 
administrativo 

Asesoría Jurídica 

Instancia 

Municipal de la 

Mujer 

Asesoría jurídica en 

general  para mujeres  

víctimas de  violencia, 

divorcios, pensiones 

alimenticias, actas de 

abandono, 

acompañamiento en 

cada 

Ninguno NINGUNO 
variado  Trámite gratuito 

Dr. Miguel 

Silva No. 105 

Col. Centro 

Tangancícuaro 

Mich. 

Queja con el 

Contralor 

Municipal 

9:00 a.m. a 

3:00 p.m. 
01 355 55 3 21 46 Ninguno 

Asesoría 

Psicológica 

Instancia 

Municipal de la 

Mujer 

Terapias a mujeres 

vulnerables, víctimas 

de vio 

Ninguno NINGUNO 
variado  Trámite gratuito 

Dr. Miguel 

Silva No. 105 

Col. Centro 

Tangancícuaro 

Mich. 

Queja con el 

Contralor 

Municipal 

9:00 a.m. a 

3:00 p.m. 
01 355 55 3 21 46 Ninguno 

Trabajo Social 

Instancia 

Municipal de la 

Mujer 

Apoyo y 

acompañamiento a 

víctimas de violencia, 

durante  

Ninguno NINGUNO 
variado  Trámite gratuito 

Dr. Miguel 

Silva No. 105 

Col. Centro 

Tangancícuaro 

Mich. 

Queja con el 

Contralor 

Municipal 

9:00 a.m. a 

3:00 p.m. 
01 355 55 3 21 46 Ninguno 



Nombre del 
trámite o servicio 

Nombre de la 
unidad 

administrativa 
responsable de 

otorgar el 
servicio. 

Descripción y 
objetivo del trámite o 

servicio 

Requisitos para 
realizar servicio o 

trámite 

Comprobante a 
obtener 

Tiempo de 
respuesta 

Vigencia del 
comprobante 

a obtener 

Costo y área de 
pago, y sustento 

legal para su 
cobro; en su caso, 
especificar que es 

gratuito. 

Ubicación del 
área 

responsable 

Derechos del 
usuario ante la 
negativa o la 

falta de 
respuesta 

Horario de 
atención al 

público 

Números 
telefónicos 

Vínculo 
electrónico para 

descargar el 
fundamento 
jurídico del 

trámite 
administrativo 

Recepción de 

solicitudes para 

créditos “Palabra 

de Mujer” 

Instancia 

Municipal de la 

Mujer 

Recibir solicitudes y 

documentación 

necesaria para obtener 

crédito 

Solicitud de crédito, 

comprobante de 

domicilio, 

identificación, CURP, 

Acta de Nacimiento 

CREDITO, 

NUMERO DE 

REFERENCIA 

PARA PAGOS 

Indefinido 6 MESES Trámite gratuito 

Dr. Miguel 

Silva No. 105 

Col. Centro 

Tangancícuaro 

Mich. 

Queja con el 

Contralor 

Municipal 

9:00 a.m. a 

3:00 p.m. 
01 355 55 3 21 46  

Ninguno 

 

Recepción de 

solicitudes para 

Seguro de Vida 

para Mujeres 

Jefas de Familia 

Instancia 

Municipal de la 

Mujer 

 

Recibir solicitudes y 

documentación 

necesaria para obtener 

seguro de vida 

Solicitud, 

comprobante de 

domicilio, CURP, 

Actas de Nacimiento 

de Hijos menores de 

23 años, 

identificación,  

POLIZA DE 

SEGURO DE VIDA 
Indefinido Indefinida Trámite gratuito 

Dr. Miguel 

Silva No. 105 

Col. Centro 

Tangancícuaro 

Mich. 

Queja con el 

Contralor 

Municipal 

9:00 a.m. a 

3:00 p.m. 
01 355 55 3 21 46 

Ninguno 

 

 

 

 

 

 

  

 

Fecha de actualización de la 
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información pública 
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