NOMBRE
TITULO CORTO DESCRIPCION
realizan(] realizan(] realizan(]

|Tabla Campos

Hipervincul
o
informacion
adicional
del trdmite

Area
responsable
de la
informacién

Lugares |Fundamento
donde se |juridico-

efectia |administrativo del
el pago [tramite

Hipervincul
o al sistema|Fecha de
correspondi |validacién

Vigencia
de los
resultados
del tramite

Sustento
legal para
su cobro

Area donde
se gestiona |Costo
el tramite

Tipo de usuario [Descripcién de los
ylo poblacién  [beneficios para el
objetivo. usuario

Hipervinculo alllos |Plazos para la
formatos conclusién del
respectivos tramite

Derechos
del usuario

Modalidad del
tramite

Denominacion del
tramite.

Acto
administrativo

Tipo de tramite Documentos requeridos

cabo el tramite

Acta de nacimiento de la
persona desaparecida /

Personas Fotografia reciente / .
P . Personas L Ley organica de la
Tramite para desaparecidas . Poblacién en Documento con el que se P o Presentar
localizacién de  en Estados desaparecidas en general Encontrar al Pertenecer al  acredite parentezco con la Administracion queja ante Atencion al No se
. Estados Unidos o . familiar presencial s y N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado N 17 N/D N/D 30-sep-17 . 2017 30-sep-17 cuentancon
personas en Unidos o durante N perteneciente al . municipio persona desaparecida / N ) contraloria migrante
. durante el tiempo L desaparecido AR de Michoacan de L formatos
EUA el tiempo de de cruze municipio Identificacion oficial del Ocampo municipal
cruze solicitante / Peticién por P
escrito / Llenado de
cuestionario
Acta de nacimiento del
michoacano fallecido / Acta
Personas Personas L de defuncién / Documento Ley organica de la
P . . Poblacién en . P " Presentar
Tramite para fallecidas en fallecidas en eneral Traslado del Pertenecer al que acredite parentezco / Administracion ueia ante Atencion al No se
traslado de Estados Unidos ~ Estados Unidos 9 . cuerpo de Estados presencial s Identificacion oficial del N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado 94 N 17 N/D N/D 30-sep-17 . 2017 30-sep-17 cuentancon
. N " perteneciente al || - o municipio - o ) . contraloria migrante
occisos pertenecientes al pertenecientes al municinio Unidos a México solicitante / Peticién por de Michoacén de municipal formatos
municipio municipio P escrito / Estudio Ocampo P
socioeconomico / Informacién
de la funerario / CURP
P personas que Personas que Poblacién en Tarjeta del seguro social o Ley qrganlcglde la Presentar
Tramite para dependen dependen eneral Obtener un Pertenecer al  numero del seguro social / Administracién ueja ante Atencion al No se
pensién del economicamente economicamente  © . ingreso para presencial s Seg N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado quel N 17 N/D N/D 30-sep-17 . 2017 30-sep-17 cuentancon
. . . perteneciente al - municipio acta de nacimiento / N . contraloria migrante
seguro social del gobierno del gobierno L sobrevivir N I - . de Michoacan de L formatos
N N municipio identificacion oficial mexicana municipal
americano americano Ocampo
y Poblacién en Ley qrg_]anlcglde la Presentar
Cita para Identificacion Identificacion general Documentos  Identificacién oficial mexicana Administracion queja ante Atencion al No se
pasaporte . N . N . Identificarse presencial o N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado ) N 17 N/D N/D 30-sep-17 . 2017 30-sep-17 cuentancon
mexicano oficial mexicana  oficial mexicana  perteneciente al originales / CURP de Michoacan de contraloria migrante formatos
municipio municipal
Ocampo
Cartaque Carta que Poblacién en Domicilio del solicitante en Ley organica Presentar
Constancia de comprende los  comprende los general Pertenecer al  Estados Unidos / Fotografia municipal del queja ante Atencion al No se
N datos del datos del . Identificarse presencial L N A N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D N 17 N/D N/D 30-sep-17 . 2017 30-sep-17 cuentancon
origen N N perteneciente al municipio reciente / Acta de nacimiento Estado de contraloria migrante
ciudadano en ciudadano en municipio / 2 testigos Michoacan municipal formatos
Estados Undios Estados Undios P 9 P
” Identificacion oficial mexicana Ley organica de la
Poblacién en - - . . P . Presentar
Documento Documento valido general Beneficio de viajar Documentos / Domicilio en el que habitara Administracion queja ante Atencion al No se
Cita para visa . . o . legalmente a presencial . durante su estancia en N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado N 17 N/D N/D 30-sep-17 _ . 2017 30-sep-17 cuentancon
valido para viajar para viajar perteneciente al - originales N N . contraloria migrante
L Estados Unidos Estados Unidos / Pasaporte de Michoacan de L formatos
municipio R . municipal
Mexicano Vigente Ocampo
personas que personas que Poblacién en Identificacion oficial mexicana Ley o_rganlcia’de la Presentar
Indemnizacién dependen dependen general Obtener un Pertenecer al 0 americana / Acta de Administracion queja ante Atencion al No se
. economicamente economicamente . ingreso para presencial S . N/D Variable N/D 10 Gratuito N/D N/D Publica del Estado N 17 N/D N/D 30-sep-17 _ . 2017 30-sep-17 cuentancon
por accidente X X perteneciente al - municipio nacimiento / comprobante N . contraloria migrante
del gobierno del gobierno L sobrevivir . - o de Michoacan de L formatos
N N municipio medico / solicitud o peticion municipal
americano americano Ocampo



Solicitud para
actas del registro
civil amerciano

Solicitud par
apostilles de
actas
americanas

Asesoria para
doble
nacionalidad

Traduccién

Instancia de la
Mujer

Instancia de la

Mujer

Instancia de la
Muijer

Tramite

Tramite

Tramite

Documentacion
vélida y original

Documentacion
valida en otros
paises y original

Documentacion
valida para 2
paises

Documentacion
valida y original

Area Juridica/
Asesoria

Area Trabajo
Social

Area Psicoldgica

Tramite

Tramite

Tramite

Documentacion
vélida y original

Documentacion
valida en otros
paises y original

Documentacion
valida para 2
paises

Documentacion
valida y original

Area Juridica/
Asesoria

Area Trabajo
Social

Area Psicoldgica

Si alimenta

Desarrollo social

Apoyo a la
vivienda

Poblacién en
general
perteneciente al
municipio

Poblacién en
general
perteneciente al
municipio

Poblacién en
general
perteneciente al
municipio

Poblacién en
general
perteneciente al
municipio

Mujeres con
cualquier tipo
de violencia

Mujeres con
cualquier tipo
de violencia,

Mujeres con
cualquier tipo
de violencia

Adultos
mayores a 65
afios

Publico general

Mayores de
edad

Documentacion
oficial

Documentacion
oficial

Orientacion

Documentacion
oficial

Asesoria Juridica
Canalizacion de
las mujeres
violentadas a
cualquier
institucion o en
busca de empleo

Empoderamiento a
las mujeres
violentadas

apoyo con la
entrega de las
despensas a los
beneficiarios

apoyar con
informacion y
llenado de
formatos para las
solicitudes de los
programas

apoyo con
materiales a menor
costo y apoyos
gratuitos

presencial

presencial

presencial

presencial

gratuita

gratuita

gratuita

Presencial

Presencial

Presencial

Documentos
originales

Documentos
originales

Documentos
originales

Documentos
originales

Ninguna

Ninguna

Ninguna

ser beneficiario
del programa

pertenecer al
municipio

pertenecer al
municipio

Original y copia de la

identificacion mexicana o
americana / copia simple del

acta que se pretende solicitar N/D
o datos generales del acta /

pago de derechos ante
autoridades americanas

Documento original a
apostillar / Original y copia de
la identificacion mexicana o

. N/D
americana / pago de
derechos que exige la
autoridad americana
Acta de nacimiento original / N/D
Apostille / traduccién
Original y copia simple del
documento a traducir /
original y copia de la N/D
identificacion oficial del
solicitante
Ninguna N/D
Ninguna N/D
Ninguna N/D
copias de acta de nacimiento,
curp, credencial y
comprobante de domicilio N/D
N/D N/D
copias de credencial, curp y
comprobante de domicilio N/D

Variable

Variable

Variable

Variable

variados

variados

variados

Inmediato

Inmediato

Inmediato

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

10 Gratuito

10 Gratuito

10 Gratuito

10 Gratuito

gratuito

gratuito

gratuito

1 Gratuito

Gratuito
1 - Venta

1 Gratuito

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Ley organica de la
Administracion
Publica del Estado
de Michoacéan de
Ocampo

Ley organica de la
Administracion
Publica del Estado
de Michoacan de
Ocampo

Ley organica de la
Administracion
Publica del Estado
de Michoacan de
Ocampo

Ley organica de la
Administracion
Publica del Estado
de Michoacén de
Ocampo

Ley por una vida
libre de Violencia
para las Mujeres en
el Estado de
Michoacan

Ley por una vida
libre de Violencia
para las Mujeres en
el Estado de
Michoacan

Ley por una vida
libre de Violencia
para las Mujeres en
el Estado de
Michoacan

Presentar
queja ante
contraloria
municipal

Presentar
queja ante
contraloria
municipal

Presentar
queja ante
contraloria
municipal

Presentar
queja ante
contraloria
municipal

Queja en
Contraloria
Municipal

Queja en
Contraloria
Municipal

Queja en
Contraloria
Municipal

N/D

N/D

N/D

17

17

17

17

12

12

12

1

1

1

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

Atencion al
migrante

Atencion al
migrante

Atencion al
migrante

Atencion al
migrante

Instancia de
la Mujer

Instancia de
la Mujer

Instancia de
la Mujer

desarrollo
social

desarrollo
social

desarrollo
social

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

30-sep-17

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

30-sep-17

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos



Tramite

Enlace

Enlace

Enlace

Tramite

Tramite

Enlace

Enlace

Enlace

Tramite

Becas

Pension para
adultos mayores

Prospera

Pal sin hambre

Apoyo a las
escuelas

Estudiantes

Adultos
mayores a 65
afios

Publico general

Poblacion
vulnerable

Escuelas
publicas

descuentos en
colegiaturas de
universidad
(convenio
UNIVER), otorgar
becas economicas
en los diferentes

asesoria en los
tramites del
programa

asesoria en los
tramites del
programa

asesoria en los
tramites del
programa

apoyos con
materiales y

economicos a las
escuelas publicas

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

estar
estudiando

ser beneficiario
del programa

ser beneficiario
del programa

ser beneficiario
del programa

pertenecer al
municipio y ser
publica

solicitud de beca, constancia

de estudios, copia de
credencial,curp y

comprobante de domicilio

N/D

N/D

N/D

oficio de solicitud de las
necesidades

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Inmediato

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

1 Gratuito

1 Gratuito

1 Gratuito

1 Gratuito

1 Gratuito

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

1 N/D

1 N/D

1 N/D

1 N/D

1 N/D

1 N/D

2 N/D

3 N/D

4 N/D

1 N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

30-sep-17

desarrollo
social

desarrollo
social

desarrollo
social

desarrollo
social

desarrollo
social

2017

2017

2017

2017

2017

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos

No se
30-sep-17 cuentancon
formatos



