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Ejercicio

TITULO

Los indicadores
relacionados con
temas de interés

NOMBRE
CORTO

indicadores
relaciona

DESCRIPCION

Los indicadores
relacionados con
temas de interés
publicol

Objetivo institucional

Nombre del
Indicador

Dimensién a medir

Definicién del
indicador

Método de célculo

Tabla Campos

Unidad de
medida

Frecuencia |Linea
de medicién|base

programadas

Metas

€n su caso | metas

Sentido del

Fuente de

indicador

informacion:

Fecha de
validacién

Area responsable
de la informacién

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

Atencién a la
ciudadania

Atencion a la
ciudadania

Atencién a la
ciudadania

Atencién a la
ciudadania

Atencién a la
ciudadania
Atencién a la
ciudadania
Atencién a la
ciudadania
Atencién a la
ciudadania
Atencién a la
ciudadania

Atencién a la
ciudadania

Atencién a la
ciudadania

Auditorias

Evaluacion de su
Viabilidad

Supervicion de sus
Actividades

Apoyos

Programas

Fami

Exbraceros

Tramites
Perifoneo

Radio

Redes
Sociales
Asistencia

Localizacién

Occisos

Auditorias

Evaluacion de
su Viabilidad

Supervicion
de sus
Actividades

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Cantidad de solicitudes /
solicitudes aceptadas
*100
Cantidad de solicitudes /
solicitudes aceptadas
*100

Poblacién beneficiada

Personas informadas de
trAmites y servicios
Personas informadas de
tramites y servicios
Personas informadas de
tramites y servicios

Poblacién atendida

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Correcta Operacion de las
Diferentes entidades del
Ayuntamiento

Presentacion de
Resultados Trimestrales

Resultados de la
Ciudadania en Materia de
Objetivos alcanzados por
el Ayuntamiento

Actividades de
atencion al migrante

Actividades de
atencion al migrante

Actividades de
atenci6n al migrante

Actividades de
atencion al migrante

Actividades de
atencion al migrante
Actividades de
atencién al migrante
Actividades de
atenci6n al migrante
Actividades de
atenci6n al migrante
Actividades de
atencion al migrante

Actividades de
atenci6n al migrante

Actividades de
atencion al migrante

Correcta Operacion
de las Diferentes
entidades del
Ayuntamiento

Presentacion de
Resultados
Trimestrales

Resultados de la
Ciudadania en
Materia de Objetivos
alcanzados por el
Ayuntamiento

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Cantidad de solicitudes /
solicitudes aceptadas *100

Cantidad de solicitudes /
solicitudes aceptadas *100

Poblacién beneficiada

Personas informadas de
trAmites y servicios
Personas informadas de
tramites y servicios
Personas informadas de
tramites y servicios

Poblacién atendida

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Personas solicitando /
Personas calificadas *100

Auditorias Realizadas entre
Auditorias Programadas

Auditorias Realizadas entre
Auditorias Programadas

Auditorias Realizadas entre
Auditorias Programadas

Tramites

X Mensual
realizados
Tramites
X Anual
realizados
Tramites
X Anual
realizados
Tramites
X Mensual
realizados
Tramites
X Mensual
realizados
Actividades ~ Trimestral
Actividades ~ Trimestral
Actividades Mensual
Asesoria Mensual
Tramites
X Mensual
realizados
Tramites
X Mensual
realizados
Auditorias
Realizadas Trimestral
Auditorias
Realizadas Trimestral
Auditorias
Realizadas Trimestral

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Incrementacion

Incrementacion

Incrementacion

Incrementacion

Incrementacion

Incrementacion

Incrementacién

Incrementacién

Incrementacion

Incrementacién

Incrementacion

12 Auditorias

13 Auditorias

14 Auditorias

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N,

<

D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

N/D Ascendente

Realizacion
25% de las
Trimest Auditorias al
ral 100%

Realizacion
25% de las
Trimest Auditorias al
ral 100%

Realizacion
25% de las
Trimest Auditorias al
ral 100%

Atencién al
migrante

Atencion al
migrante

Atenci6n al
migrante

Atencién al
migrante

Atencién al
migrante
Atencién al
migrante
Atencién al
migrante
Atenci6n al
migrante
Atencion al
migrante

Atenci6n al
migrante

Atencion al
migrante

Plan Municipal
de Desarrollo y
Plan Anual de
Trabajo de
Auditorias

Plan Municipal
de Desarrollo y
Plan Anual de
Trabajo de
Auditorias

Plan Municipal
de Desarrollo y
Plan Anual de
Trabajo de
Auditorias

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

Atencion al
migrante

Atencion al
migrante

Atencién al
migrante

Atencién al
migrante

Atencién al
migrante
Atencion al
migrante
Atencion al
migrante
Atencién al
migrante
Atencion al
migrante

Atencién al
migrante

Atencion al
migrante

Contraloria
Municipal

Contraloria
Municipal

Contraloria
Municipal

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

N/D
No se manejan

programas
municipales

Programa
Estatal

Programa
Federal

N/D
N/D
N/D
N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D



2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

Lograr una buena

2017 alimentacion y una

mejor calidad de vida

al adulto mayor
Brindar Orientacion,
atencion, y apoyos
mediante algun
programa

2017

2017 Dotar a las familias
de viviendas de

dignas

2017

Evitar la desercion
escolar

2017 N/D

2017 N/D

2017 N/D

2017
Que las escuelas
publicas cuenten

Dotar las localidades
del municipio con
infraestructura rural
basica para la

2017 captacion de agua y

mejoramiento de vias
de comunicacién para

la produccién
agropecuaria.
Apoyo a la

2017 produccion y

progreso del negocio

agricola.
Disminucién de

costos de produccién

2017 pecuaria y
mejoramiento de la

salud animal.

Ordenamiento
2017 Territorial

Vigilar el crecimiento

2017 Ordenado
Ordenamiento

2017 Territorial
Ordenamiento

2017 Territorial

intervenciones
realizadas

intervenciones
realizadas

intervenciones
realizadas

intervenciones
realizadas
intervenciones
realizadas
intervenciones
realizadas
intervenciones
realizadas

intervenciones
realizadas

Horas
Maquina

Piezas y Litros

Bultos y Dosis

O.T.

P.D.U.

P.D.U.

FyS

Calidad

Calidad

Calidad

Calidad
Calidad
Calidad

Calidad

Calidad

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Municipal

Municipal
Municipal

Municipal

Mejor la calidad de
alimentacion y salud

Mejorar la calidad de
vida

Mejorar la calidad de
las viviendas

Mejorar la educacion
Mejorar la calidad de
vida

Mejorar la calidad de
vida

Mejor la calidad de
alimentacion

Mejorar la educacion

N/D

N/D

N/D

Ordenamiento
Territorial

Programa de
Desarrollo Urbano
Programa de
Desarrollo Urbano
Fusiones y
Subdivisiones

Personas
En proceso atendidas
Personas
En proceso atendidas
Personas
En proceso atendidas
Solicitudes
En proceso aceptadas
Personas
En proceso atendidas
Personas
En proceso atendidas
Personas
En proceso atendidas
Solicitudes
En proceso aceptadas
N/D N/D
N/D N/D
N/D N/D

O.T. = Distribucion de la
mancha urbana
C.O.= (autorizaciones *
100% ) / fraccionamientos
nuevos
C.M.= estudios de la zona
urbana
F.S. = solicitudes de
fusiones y subdivisiones

1

1

1

210

Mensual

Diaria

Diaria

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Anual

Anual

Anual

Anual

ANUAL

ANUAL

ANUAL

MENSUAL

12
entregas

En
proceso

En
proceso

4
entregas

N/D
N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Gestion

Gestion

Mejorar la
alimentacion, y
salud del adulto

mayor Ninguna
Brindar una

mejor atencion

otorgando

apoyos Ninguna

Que las familias
cuenten con una
vivienda digna
Otorgar becas
educativas a los Aumentar
estudiantes para en numero
que estos no de

Ninguna

dejen de beneficiario
estudiar s

N/D Ninguna
N/D Ninguna
N/D Ninguna
Brindar un

adecuado

mantenimiento

de espacios

educativos Ninguna
1193 horas N/D

60 piezas

5000 litros N/D

6600 bultos

300 dosis N/D

O.T. 1
O.T. 1
O.T. 1
O.T. 240

1

N/D

N/D

N/D

90% Ascendente

00% Ascendente

80% Ascendente

70% Ascendente

N/D N/D

N/D N/D

N/D N/D

50% Desendente

N/D

N/D

N/D

0% Ascendente

0 Ascendente

0 Ascendente

174 Ascendente

Padron de
beneficiarios

Personas
atendidas

Personas
atendidas

Padron de
beneficiarios

N/D

N/D

N/D

N,

<

D

N/D

N/D

N/D

Desarrollo
Urbano

Desarrollo
Urbano
Desarrollo
Urbano
Desarrollo
Urbano

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

Desarrollo Social

Desarrollo Social

Desarrollo Social

Desarrollo Social
Enlace Desarrollo
Social
Enlace Desarrollo
Social
Enlace Desarrollo
Social

Desarrollo Social

Desarrollo Rural
Sustentable

Desarrollo Rural
Sustentable

Desarrollo Rural
Sustentable

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

24-abr-17

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N

<

D

N/D

N/D

N

<

D



2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

Ordenamiento
Territorial
Regularizar el
Pante6n

Ordenamiento
Territorial

Procurar erradicar la
Violencia

POBLACION
SATISFECHA CON
LAS
CARACTERISTICAS
DE LOS PARQUES

LOGRA LA
OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO
ADECUADO DE LOS
MERCADOS
EXISTENTES
SERVICIO DE
CEMENTERIOS
SUFICIENTE Y
ADECUADA

MANEJO INTEGRAL
DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS
MUNICIPALES

MEJORAR EL
SERVICIO DEL
RASTRO MUNICIPAL

crecimiento de la
proximidad

informar a la
ciudadania mediante
un modulo

indice de labor social
mejorar la atencién
ciudadana

indice de metodologia
para resolucién
cumplimiento de
acuerdos

LC.

Mujeres Jefas
de Familia

iNDICE DE
SERVICIOS
DE PARQUES
Y JARDINES

iNDICE DE
FUNCIONAMI
ENTO DE
MERCADOS

INDICE DE
INFRAESTRU
CTURA
ADECUADA
iNDICE DE
PROPORCIO
N DE
RESIDUOS
SOLIDOS
TRATADOS

iNDICE DE
MEJORA DEL
FUNCIONAMI
ENTO DEL
RASTRO
MUNICIPAL

Asercamiento
ala
ciudadania

Recepcién
Espacios
Publicos
Atencién
ciudadana

metodologia

libro de actas

Municipal

Municipal

Municipal

Mujeres, cualquier

persona en situacion de

violencia

MANTENIMIENTO

FUNCIONAMIENTO

ESPACIOS
SUFICIENTES

PROPORCION DE
RESIDUOS SOLIDOS

INFRAESTRUCTURA Y

EQUIPO

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Licencias de
Construccion

Licencias de Pante6n

Licencias de Predios

Actividades propias
de la Instancia de la
Mujer

PARQUES,
JARDINES Y AREAS
VERDES
ADECUADOS PARA
EL USO DE LA
POBLACION

FUNCIONAMIENTO Y

OPERACION
ADECUADOS EN
LOS MERCADO
SEXISTENTES

SERVICIO DE
CEMENTERIOS
SUFICIENTE

MEJORA EN EL
SERVICIO DE
RECOLECCION

MEJORAR EL
FUNCIONAMIENTO
DEL RASTRO
MUNICIPAL

Miercoles Ciudadano

Recepcién y Recursos

Humanos
Obra publica

Ciudadania satisfecha

metodologia

Bando de Gobierno

L.C.= (licencias pagadas
*100 )/ numero de
construcciones en el afio
L.P. = (licencias pagadas *
100%) / const. realizadas
L.PREDIOS. =(licencias
pagadas*100%)/const.

Nvas. En el afio

Numero de personas

POBLACION SATISFECHA
CON EL MANTENIMIENTO

ESPACIOS REQUERIDOS

ESPACIOS DISPONIBLES

TONELAJE DE RESIDUOS

SOLIDOS

FUNCIONAMIENTO

MC

RYRH
OoP

Cs

BG

285
150
645
Casos
atendidos
CABECERA Y
COMUNIDAD
ES
LOCATARIOS
ESPACIOS
N/D
N/D
dias
fichas
obra
fichas
solicitudes
sesiones

ANUAL

ANUAL

MENSUAL

trimestral

TRIMESTR
AL

ANUAL

TRIMESTR
AL

MENSUAL

SEMESTR
AL

semanal

trimestral

anual

trimestral

anual

mensual

Directa

Directa

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

O.T.

O.T.

O.T.

(12) talleres; (3)

campafas

promover

promover

N/D

4 N/D

1 N/D

4 N/D

12 N/D

2 N/D

N/D

N/D

- . N/D
vigilar y gestinar

vigilar

N/D

N/D

incrementar eficit

- N/D
vigilar y promove

350

220

650

256 Ascendente

177 Ascendente

451 Ascendente

5 Ascendente

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

ASCENDENT
E

[

ASCENDENT
E

ASCENDENT
E

ASCENDENT
E

w

ASCENDENT
E

ascendente

ascendente

ascendente

ascendente

ascendente

ascendente

Desarrollo
Urbano
Desarrollo
Urbano
Desarrollo
Urbano

Instancia de la
Mujer

OFICIALIA
MAYOR

OFICIALIA
MAYOR

OFICIALIA
MAYOR

OFICIALIA
MAYOR

OFICIALIA
MAYOR

presidencia

presidencia
presidencia

presidencia

presidencia

presidencia

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

abr-17

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

Desarrollo Urbano 2017

Desarrollo Urbano 2017

Desarrollo Urbano 2017

Instancia de la

Mujer 2017
OFICIALIA

MAYOR 2017
OFICIALIA

MAYOR 2017
OFICIALIA

MAYOR 2017
OFICIALIA

MAYOR 2017
OFICIALIA

MAYOR 2017
Presidencia 2017
Presidencia 2017
Presidencia 2017
Presidencia 2017
Presidencia 2017
Presidencia 2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

abr-17

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

03/05/2017

02/05/2017

02/05/2017

02/05/2017

02/05/2017

02/05/2017

02/05/2017

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D



2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

dar a conocer el
2017 trabajo

indice de quehacer
2017 gubernamental

utilizar herramientas
2017 de comunicacion
fomentar la
2017 participacion social

cumplimiento de
acuerdos

apego al plan de
desarrollo municipal

2017
2017

2017 a}encnon a la
ciudadania

2017 ordgnado, depurado y
clasificado

2017 Atencion oportuna

atencion a

2017 estudiantes y publico
en general
atencion a

2017 estudiantes

informe
reportes

Medios de
Comunicacién

Participacion
libro de actas,
oficios

actos civicos y
culturales

reportes

listado

reportes

reportes

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Calidad

Calidad

Calidad

Calidad

Calidad

Calidad

Calidad

Informe de Gobierno  1G

Reportes Trimestrales RT

Medios de Comunicaci MC

Participacién Social  PS

Bando de Gobierno B.G

actos de gobierno A.G
uaesde
Archivo Municipal AM
actividades de cM

secretaria

recursos humanos R.H.B

biblioteca publica C.V.B

sesion

informe

dias

dias

sesiones

calendario
civico
Realizacion de
documentos

tramites
realizados

asesorias

actividades

anual

trimestral

trimestral

semanal

Mensual

mensual

mensual

Mensual

anual

Mensual

anual

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

. .. N/D
incrementar eficit

- . N/D
vigilar y incremer

incrementar
incrementar

vigilar y
promover
apego a
derecho
incrementar la
eficiencia

actualizacion y
acomodo del
archivo

incrementacion

incrementacion

incrementacion

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

ascendente

ascendente

ascendente

ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

presidencia

presidencia

presidencia

presidencia

secretaria

secretaria

secretaria

secretaria

secretaria
Biblioteca
Publica

Biblioteca
Publica

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

20/04/2017

15/01/2017

15/01/2017

15/01/2017

15/01/2017

15/01/2017

15/01/2017

15/01/2017

Presidencia

Presidencia

Presidencia
Presidencia

secretaria
municipal
secretaria
municipal

secretaria
municipal
secretaria
municipal

secretaria
municipal
secretaria
municipal

secretaria
municipal

2017  02/05/2017

2017  02/05/2017

2017  02/05/2017

2017  02/05/2017

2017  03/04/2017

2017  03/04/2017

2017  03/04/2017

2017  03/04/2017

2017  03/04/2017

2017 03/04//2017

2017  03/04/2017

N/D

N/D

N/D

N/D
N/D
N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D



